
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO PERVENUTA IN DATA 02 – 08 - 2022

Categorie di riferimento:

• 307 - Apparati di rete-Mepa Beni

• 197 - Apparati per storage area network-Mepa Beni

• 406 - Dispositivi e sistemi di comunicazione

Identificativo Numerico Gara:3060020

Nome Gara:Dischi Astri Mini Array Gallozzi

In data 2 agosto 2022 sono pervenute le seguenti richieste di chiarimenti per la gara in questione:

1- Con riferimento alla procedura di gara si richiede per i dischi una 
garanzia di 7 Anni Dell ProSupport.  La policy DELL  prevede che le 
parti di ricambio prendano la Garanzia dei Server in cui verranno 
installate.  Nel caso specifico i 12 Server da voi indicati hanno 
copertura ProSupport NBD fino al prossimo 26/09/2028.

SI richiede di confermare che tale condizione sia per voi accettabile.

2- Non capiamo se è necessaria installazione dei dischi oppure no ;

Risposta alla richiesta di chiarimento n.1

La data per il termine della garanzia è quella dei server su cui andranno installati, quindi il 26 
settembre 2028 è corretto.

Risposta alla richiesta di chiarimento n.2

Non è necessaria installazione dei dischi, ma solo la garanzia da esplicare nella documentazione di 
gara di eventuale vostro supporto in caso di problemi.



Le risposte a questi quesiti per trasparenza nei riguardi degli altri concorrenti verrà pubblicata sul sito 
dell'Osservatorio di Roma sulla pagina della manifestazione di interesse della gara in questione omettendo 
le generalità dell’OE.

Monte Porzio Catone 23/08/2022

Il RUP

Dr. Stefano Gallozzi

La presente copia informatica è conforme al documento originale ai sensi del D.lgs. n.  82/2005. Il  corrispondente
documento firmato digitalmente è conservato negli archivi dell’Osservatorio Astronomico di Roma.
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